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PUNTO UNICO DI RIFERIMENTO
PER LA TUA SALUTE

PERCORSO DI CURE PERSONALIZZATO

ACCESSO INTEGRATO ALL’ASSISTENZA
SANITARIA, SOCIOSANITARIA E
SOCIOASSISTENZIALE

La Casa della Comunità di ABBIATEGRASSO è gestita
dalla ASST OVEST MILANESE.
Ufficio Relazioni con il Pubblico, URP ASST Ovest
Milanese
• Tel. 0331/449707
• E-mail: urp@asst-ovestmi.it

PRESA IN CARICO DELLE CRONICITÀ

VALUTAZIONE A 360° DEL TUO
BISOGNO DI SALUTE GRAZIE AD UN TEAM
DI PROFESSIONISTI MEDICI E SANITARI

Vaccinoprofilassi compresa nell’offerta LEA, vaccinazioni dell’infanzia e
dell’età evolutiva, vaccinazioni per categorie di utenti. E’ compresa la
vaccinazione anti Herpes zoster e anti Pneumococcica.

ACCESSO SU PRENOTAZIONE
Call Center Aziendale 800.671.671 dalle ore 9.00 alle ore 15.00 dal lunedì al
venerdì.

E-mail: vaccinazioni.scuola@asst-ovestmi.it per richiesta appuntamenti e
certificazioni vaccinali per utenti di 0 – 16 anni;

E-mail: vaccinazioni.adulti@asst-ovestmi.it per richiesta appuntamenti per
vaccinazioni dovute a status (es. patologia, gravidanza, richiamo anti
Difterite-Tetano-Pertosse, richiamo anti Morbillo-Parotite-Rosolia);
E-mail: vaccinazioni.areapagamento@asst-ovestmi.it per vaccinoprofilassi
internazionale o altre vaccinazioni non comprese nei Livelli Essenziali di
Assistenza. Sono vaccinazioni opzionabili dai cittadini per tutela personale,
per cui prevedono un costo a carico del richiedente.

VACCINAZIONI

ASSISTENZA ALL’ESTERO, RIMBORSI E 

GRAVIDANZE A RISCHIO
Pratiche amministrative a seguito di cure eseguite all’estero, in Italia e
autorizzazioni al rimborso per trasporto di pazienti dializzati. Registrazione e
trasmissione all’INPS di certificazioni di astensione anticipata dal lavoro per
gravidanza a rischio.
Sede: Edificio L (Palazzina Rosa), Piazza Mussi 1, Abbiategrasso

ACCESSO SU APPUNTAMENTO
Telefono: 02 9486 010
E-mail: rimborsi.abbiategrasso@asst-ovestmi.it
E-mail: assistenza.estero@asst-ovestmi.it

ASSISTENZA SPECIALISTICA 

– Forniture Territoriali Presidi e Ausili
Distribuzione di
• presidi di assorbenza, stomie e cateteri, farmaci per malattie rare;
• ausili per diabete (es. microinfusori), integratori e addensanti;
• nutrizioni enterali o parenterali.
Sede: Edificio S, Piazza Mussi 1, Abbiategrasso.

ACCESSO E MODIFICA DISTRIBUZIONI SU APPUNTAMENTO
Per chiedere appuntamento:
Telefonare al 340 881 3004 (oppure allo 02 9486 021) nei seguenti giorni
- LUN, MAR, GIO, VEN alle h. 9.00 - 11.00
- MER alle h. 13.30 -15.30
E-mail: specialistica.abbiategrasso@asst-ovestmi.it
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ACCESSO:
• LIBERO, dal lunedì al venerdì alle ore 8.30 – 12.00;
• Solo con sistema ZEROCODA, alle ore 13.30 – 15.30 di ogni

lunedì, mercoledì e giovedì (http://prenota.zerocoda.it).
Sede: 1° Piano Ospedale di Abbiategrasso, seguendo le
indicazioni «Ufficio Scelta e Revoca».

E’ possibile inviare e gestire le proprie richieste a distanza,
tramite il portale dedicato dell’ASST Ovest Milanese:
https://www.asst-ovestmi.it/attivita-scelta-e-revoca

SCELTA E REVOCA

Presa in carico delle persone con patologie croniche, educazione
sanitaria alla famiglia ed alla comunità in collaborazione con il Medico di
base.

Per informazioni telefonare al 02 9486 315 dal LUN - a VEN, alle ore
9.00 – 12.00 e poi alle 13.00 – 16.00.
E-mail: infermierifamigliacomunita.abbiategrasso@asst-ovestmi.it

INFERMIERI DI FAMIGLIA E DI COMUNITA’

Prenotazioni di visite ed esami con impegnativa del medico:
• LUN, MER e GIO alle ore 8.00 – 16.30;
• MAR e VEN alle ore 8.00 – 18.00;
• SAB alle ore 8.00 – 12.00.
Anche tramite numero verde:
- da rete fissa 800.638.638;
- da rete mobile 02 999 599 (da LUN a SAB ore 8.00 – 20.00).

Sede: Presidio ospedaliero di Abbiategrasso, Piazza Mussi 1.
E-mail: accoglienzaabbiategrasso@asst-ovestmi.it
Per informazioni:
• https://www.asst-ovestmi.it/prenotazioni-servizio-sanitario-nazionale-ssn
• https://prenotasalute.regione.lombardia.it/sito/
• chiedere alle farmacie del territorio abilitate: 

https://www.asst-ovestmi.it/ritiro-referti-farmacia

CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONE - CUP

PUNTO UNICO DI ACCESSO – PUA
Accoglienza, orientamento e prima valutazione del bisogno di salute della
persona, fra cui:
• Attivazione Cure Domiciliari e/o supporto per Fragilità Sociale;
• Fornitura di Ausili per l’assistenza e gestione a domicilio
• Assistenza integrativa (es. alimenti speciali, presidi incontinenza a

raccolta e stomie, presidi ad assorbenza, presidi per diabetici)
• Assistenza farmaceutica (es. ossigenoterapia domiciliare, farmaci non

reperibili in commercio e fornitura di farmaci, presidi e prodotti per la
cura di malattie rare)

ACCESSO LIBERO presso:
• Punto di Primo Intervento, Piano Terra Edificio Bossi, Piazza Mussi 1

Abbiategrasso – nei giorni di seguito indicati:

• Comune di Gaggiano, Via Roma 36 – mercoledì, dalle 09:30 alle 12:30.

Per informazioni telefonare al 02 9486 070 negli orari di apertura.
E-mail: sportellounico.abbiategrasso@asst-ovestmi.it

SERVIZIO CURE DOMICILIARI (ex ADI)
ACCESSO LIBERO presso il PUA nei seguenti giorni: LUN, MER e VEN, alle
ore 9.00 – 12.30.

Per informazioni telefonare al 02 9486 009 dal lunedì al venerdì, alle ore
8.30 – 16.00.
E-mail: sp-abbiategrasso@asst-ovestmi.it

AMBULATORIO INFERMIERISTICO
Accesso solo su prenotazione:
• con impegnativa per medicazioni semplici, cambio catetere non

complicato e iniezioni intramuscolari di farmaci prescrivibili dal SSN.
• senza impegnativa per monitoraggio parametri vitali e counselling

educativo (rimane obbligatorio effettuare la prenotazione).

SERVIZIO ATTIVO: LUN e GIO alle ore 9.00 – 12.00.
Presso Ambulatorio Centro Piede Diabetico, 1° Piano Edificio Bossi,
Piazza Mussi 1, Abbiategrasso.
Prenotare telefonando al 02 9486 037 dal LUN al VEN alle ore 14.00 -
15.00.
E-mail: infermierifamigliacomunita.abbiategrasso@asst-ovestmi.it

FISIOTERAPISTA E TERAPISTA OCCUPAZIONALE
Valutazione dei bisogni riabilitativi; valutazione di barriere
architettoniche e ausili al domicilio. Servizio in collaborazione con gli
Infermieri di Famiglia e Comunità e su segnalazione del Medico di Base
o del Medico Specialista (Fisiatra).

Per informazioni telefonare al 02 9486 070 (orari di apertura del PUA).
E-mail: sportellounico.abbiategrasso@asst-ovestmi.it
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MEDICINA LEGALE
ACCERTAMENTO PER:
• Invalidità civile;
• Handicap (L. 104);
• Disabilità in età evolutiva ai fini dell'inclusione scolastica e

Disabilità (L. 68);
• Cecità e/o Sordità.

ACCESSO SOLO SU APPUNTAMENTO: MAR alle ore 9.00 – 12.30.
Sede: Presidio ospedaliero di Abbiategrasso, Edificio Fiocchi, 6° piano.

Per informazioni:
• telefono: 02 9486 058 (o 059)
• visitare la pagina web

https://www.asst-ovestmi.it/strutture/medicina-legale
• e-mail: medicina.legale.abbiategrasso@asst-ovestmi.it

CERTIFICAZIONI MONOCRATICHE
Rinnovo o emissione nuove patenti, porto d’armi, contrassegni, gravi
patologie, congedo per cure, esenzione cinture sicurezza.

ACCESSO SOLO SU APPUNTAMENTO: telefonare LUN e MER alle ore
10.00 – 12.00.
Sede: Presidio ospedaliero di Abbiategrasso, Edificio Fiocchi, 6° piano.

Per informazioni:
• telefono: 02 9486 052
• visitare la pagina web

https://www.asst-ovestmi.it/strutture/medicina-legale
• e-mail: medicina.legale.abbiategrasso@asst-ovestmi.it

L’Unità di Continuità Assistenziale è un’équipe mobile distrettuale 
per la gestione di pazienti in condizioni clinico-assistenziali di 
particolare complessità. 
L’UCA assicura la presa in carico nei casi di dimissione difficile del 
paziente, interviene durante i focolai epidemici e garantisce una 
risposta rapida e flessibile attraverso accertamenti diagnostici 
specifici e relativi interventi terapeutici.

E-mail: uca.abbiategrasso@asst-ovestmi.it

PSICOLOGO CURE PRIMARIE
Servizio di supporto psicologico di prossimità; sostegno e integrazione 
delle attività dei Medici di Medicina Generale e Pediatri di Libera Scelta, 
dei Professionisti della salute mentale e della prevenzione.
Risposta ai bisogni assistenziali di base di natura psicologica.
Per informazioni e attivazione servizio
Telefonare al PUA - 02 9486 070 oppure scrivere all’e-mail:
psicologiacureprimarie.abbiatense@asst-ovestmi.it

SERVIZI SOCIALI ALLA PERSONA E FAMIGLIA
Servizio sociale territoriale

L'Assistente Sociale garantisce consulenza e presa in carico sociale
di persone fragili e/o con disabilità e bisogni complessi, in integrazione 
con i diversi Servizi territoriali e con i Servizi Sociali Comunali.

E' possibile rivolgersi agli Assistenti Sociali accedendo al PUA nei giorni e 
orari di apertura oppure prendendo appuntamento tramite i seguenti 
recapiti:
Telefono: 02 9486 008-001-034-047 
E-mail: fragilita.abbiategrasso@asst-ovestmi.it
(LUN – VEN, alle ore 9.00 – 12.30 e 14.00 – 16.00)

CONSULTORIO FAMILIARE
Servizi per la salute della donna, della famiglia, della coppia e del singolo
nelle diverse fasi della vita.
Programmi di Screening di prevenzione tumore al collo dell’utero.
APERTURA AL PUBBLICO / ACCOGLIENZA:
• LUN e MER, alle ore 9.00 – 13.00;
• MAR, alle ore 9.00 – 11.00 e poi 14.00 – 16.00;
• GIO, alle ore 9.00 – 13.00 e poi 14.00 – 16.00.

Spazio adolescenti, riservato ai giovani di età 14-21 anni,
aperto martedì alle ore 14.00 – 16.00.
Presso via De Amicis 1, Abbiategrasso.
Telefono: 02 9486 032.
E-mail: consultorio.familiare.abbiate@asst-ovestmi.it

CONTINUITÀ  ASSISTENZIALE
Sede Ambulatorio: via San Francesco 4, Abbiategrasso.
Numero unico nazionale AREU 116.117.
AMBULATORIO ATTIVO:
• LUN – VEN, alle ore 20.00 – 24.00;
• SAB – DOM, alle ore 8.00 – 20.00;
• PREFESTIVI e FESTIVI, alle ore 8.00 – 20.00.

EQUIPE Unità di Continuità Assistenziale (UCA)
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Consulenza e presa in carico della persona disabile e della sua famiglia.

Sede: Via De Amicis, 1, Abbiategrasso (MI)

Servizio attivo: MAR e VEN alle 9.30 - 12.30; MER alle 14.00 - 16.00

Telefonare al 02.9486012 – 014

E-mail: disabilita.abbiategrasso@asst.ovestmi.it

SERVIZIO DISABILITA’

Consulenza per l’Amministratore di sostegno delle persone fragili e

informazioni sul consenso informato per le cure e Disposizioni Anticipate di

Trattamento.

Sede: Palazzina Rosa (Edificio L), di fronte alla portineria di Piazza Mussi 1.

ACCESSO SU APPUNTAMENTO

Telefonare al 0331 177 6276 (o 277, 278, 279).

E-mail: protezionegiuridica.parabiago@asst-ovestmi.it

UFFICIO DI PROTEZIONE GIURIDICA

Promozione degli screening consigliati per genere e fascia di età presso il PUA

e nel corso di eventi di educazione sanitaria per la popolazione.

Per informazioni e prenotazioni:

• Centro Screening ATS Città Metropolitana di Milano

• Tel. 800 705 630 – dal lunedì al venerdì, dalle 08:30 alle 16:00

• E-mail: centroscreeningmiovest@ats-milano.it

Esecuzione di Pap-Test secondo la Campagna Nazionale di prevenzione

spontanea del tumore al collo dell’utero presso il Consultorio Familiare di via

De Amicis 1, Abbiategrasso.

PROGRAMMI DI SCREENING

Fornitura di ausili per assistenza (letti ortopedici, materassi anti-

decubito, sollevatori, carrozzine, …).

Presidi per diabetici da ritirare in farmacia, ossigenoterapia, ecc.

Presso il PUA è possibile ricevere supporto per l’attivazione delle

richieste. L’accesso è libero nei giorni e orari di apertura dell’Ufficio.

E’ inoltre possibile contattare via telefono o e-mail l’Ufficio

competente per la specifica tipologia di protesica di cui si ha bisogno:

• Protesica Maggiore - protesica@asst-ovestmi.it

Tel. 0331 1776 750 – 745 (dalle 10:30 alle 12:00)

• Ventiloterapia – ventiloterapia@asst-ovestmi.it

Tel. 02 9486 019 – 020 (dalle 10:30 alle 12:00)

• Ossigenoterapia – ossigenoterapia@asst-ovestmi.it

Tel. 02 9733 041 – 047 (dalle 10:30 alle 12:00)

• Diabetica (microinfusori) – diabetica@asst-ovestmi.it

Tel. 02 97963 078 – 115 (dalle 10:30 alle 12:00)

• Presidi Diabetici, Celiaci e Nefropatici –

presidi.diabetici.magenta@asst-ovestmi.it

Tel. 02 97963 133 (dalle 10:30 alle 12:00)

PROTESICA E INTEGRATIVA
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